	[image: Et bilde som inneholder Font, Grafikk, logo, grafisk design

Automatisk generert beskrivelse]
	Prosessverktøy - Berekraft i praksis 

	
	Oppdatert av: Rutt-Lovise Strand
	Versjon: 1.0
	Gyldig fra: 08.04.24




	Endringar sida forrige versjon

	Ny

	



Målgruppe
Reiselivsbedrifter som er jobbar aktivt med berekraftig utvikling.

Beskrivelse
Prossverktøyet bygger på Standard 3.0 Berekraftig reisemål, og tek føre seg dei krav, kriterier og indikatorer som direkte involverar medlemmane i Visit Fjordkysten og Sunnfjord gjennom meldemsundersøkinga. Les meir om Merket for Berekraftig reisemål og Standard 3.0: Merket for Bærekraftig reisemål (visitnorway.com)

Medlemsundersøking
Visit Fjordkysten og Sunnfjord er godt i gang med arbeidet for å oppnå Merket for berekraftig reisemål. Ordninga bygger på ein standard med kriterier og indikatorar som reisemålet må måle, analysere, besvare, og som reisemålet så vert vurdert og eventuelt godkjent etter. Det er behov for brei deltaking og mange må bidra med informasjon for å klare kravene. Medlemsundersøkinga vert gjennom ført kvart 3.år og er eit viktig verktøy for å informere og engasjere medlemmane våre. 

Forbedringsforslag
Dersom de har kommentarar eller innspel til verktøyet, ta kontakt med Rutt-Lovise Strand ruttlovise@fjordkysten.no 

Instruksjon
Verktøyet vil vere nyttig både som styringsverktøy, sjekkliste og dokumentasjon ved oppfølging av ei meir berekraftig utvikling. 

1. Beskriv korleis verksemda si drift samsvarar med kriteriene i Standard 3.0, gjer ei vurdering på kva som er vesentleg for verksemda å fokusere på og behov for tiltak. 
2. Noter gjennomførte tiltak. 

Forbehold
Verktøyet skal kun nyttast til eige bruk og kan fritt tilpasses verksemda sitt formål og hensiktsmessighet. Eit tips kan vere å implementere eventuelt eigendefinerte og andre relevante krav og indikatorar i same verktøyet.

Ved vidareformidling av verktøyet skal Visit Fjordkysten og Sunnfjord nyttast som referanse.


Standard 3.0 Berekraftig reisemål – Utvalgte krav, kriterier og indikatorar
	Kriterier
	Indikator

	Medlemsundersøking
	Vurdering av samsvar, vesentlighet og behov for tiltak
	Tiltak gjennomført

	C1 KULTURELL RIKDOM


	C1-2
Det skal arbeidast aktivt for auka bruk av lokale råvarer, mattradisjonar og lokal mat.
	C1-2.3 Antall verksemder som produserer og sel lokal mat og/eller drikke
	Produserer eller sel verksemda lokal mat og/eller drikke?
	
	

	C3 KLIMAUTSLEPP OG -TILPASNING


	C3-1 
Destinasjonsleiinga har mål om å redusere både stadleg klimagassutslepp og utslepp knytt til gjestar sin transport til, frå og på reisemålet.
	C3-1.4 Antall tiltak iverksett av destinasjonsleiinga som reduserer klimagassutslepp knytt til gjestar sin transport til/frå og på reisemålet siste 3 år.
	Har verksemda gjennomført tiltak som bidreg til å redusere utslepp knytt til gjestetransport til/frå reisemålet og internt på reisemålet?
	
	

	
	C3-1.5 Antall iverksette tiltak som bidreg til å redusere klimagassutslepp frå medlemsbedriftene siste 3 år.
	Har verksemda iverksett tiltak som bidreg til å redusere klimagassutslepp siste 3 år?
Viss ja, kva tiltak er iverksett for å redusere klimagassutslepp siste år?
	
	

	C4 REINT MILJØ OG RESSURSEFFEKTIVITET


	C4.1
Destinasjoneleiinga informerer, støttar og oppfordrar næringsaktørar til tiltak for auka berekraft og miljøsertifiseringar
	C4-1.3 Andel medlemsbedrifter som er miljøsertifisert
	Er verksemda miljøsertifisert?
Viss ja, kva sertifiseringsordning?
Viss nei, kva planar har verksemda med omsyn til miljøsertifisering?
	
	

	C4-2
Destinasjonsleiinga oppfordrar til redusert energibruk i reiselivet, energieffektivisering og auka andel fornybar energi.
	C4-2.1 Antall tiltak iverksett av destinasjonsleiinga for energisparing, effektivisering, og auka andel fornybar energi siste 3 år.
	Har verksemda gjennomført energibesparande tiltak siste 3 år?
Viss ja, kva energibesparande tiltak er gjennomført?
	
	


	
	C4-2.2 Andel medlemsbedrifter som har gjennomført energibesparande tiltak siste 3 år?
	
	
	

	
	C4-2.3 Antall iverksette tiltak for minimering av lys- og støyforureingng på reisemålet siste 3 år.
	Har verksemda gjennomført tiltak for minimering av lys- og støyforureining siste 3 år?
Viss ja, kva tiltak er iverksett for å begrense lys og støyforureining?
	
	

	C4-4
Destinasjonsleiinga skal sikre ei forsvarleg avfallshandtering for besøkande på reisemålet
	C4.-4.2
Andel medlemsbedrifter som kjeldesorterer på relevante fraksjonar (minimum 3 fraksjonar)
	Kjeldesorterer verksemda avfall på relevante fraksjonar minimum 3 fraksjonar)
Viss ja, kva fraksjonar kjeldesorterer verksemda for?
· Restavfall
· Matavfall
· Papir
· Papp
· Plast
· Glas
· Metall
· El.avfall
· Trevirke
· Farleg avfall
· Anna
	
	

	
	
	Har verksemda gjennomført tiltak for å redusere matavfall siste 3 år?
Besvarast av verksemder med matservering.
	
	

	
	
	Har verksemda gjennomført tiltak for reduksjon av plast siste 3 år?
	
	

	C5 LOKAL BESØKSSTYRING


	C5-1
Destinasjonsleiinga skal i ein involverande prosess planlegge og innarbeide tiltak for god besøksstyring slik at samhandling mellom reiselivsnæring, lokalsamfunn og gjestar fremmast.
	C5-1.1 Har destinasjonsleiinga avdekka områder på reisemålet kor lokalsamfunnet er negativt påverka av høgt besøksvolum.
	Meina de det finns områder som er negativt påverka av høgt besøksvolum heile eller delar av året?
Viss ja, kva områder meiner de er negativt påverka av høgt besøksvolum?
	
	

	C6 LOKAL LIVSKVALITET OG ENGASJEMENT


	C6-1
Destinasjonsleiinga skal måle og offentleg rapportere lokalsamfunnet sine ambisjonar, bekymringar og tilfredsheit med reiselivsutviklinga
	D6-1.3 Antall tiltak iverksett siste 3 år som styrkar relasjonar mellom reiseliv og lokalbefolkning og som bygger på resultatene av innbyggerundersøkinga.
	Har verksemda iverksett tiltak som styrkar relasjonen mellom reiseliv og lokalbefolkning siste 3 år?
Viss ja, kva tiltak er iverksett for å styrke relasjonen mellom reiseliv og lokalbefolkning?
	
	

	
	D6-1.4 Antall tiltak som bidreg til næringsaktørar, innbyggarar og besøkande sin frivillige innsats og engasjement for fellesgode, folkehelse, kulturarv og/eller biologisk mangfald.
	
	
	

	D7 JOBBKVALITET FOR REISELIVSANSATTE


	D7-1
Destinasjonsleiinga skal arbeide for meir lokal sysselsetting, status, og stoltheit i reiselivet
	D7-1.1 Antall fagarbeidarar ansatt hos medlemsbedriftene
	Kor mange fagarbeidarar er ansatt i verksemda?
	
	

	
	D7-1.2 Antall lærlingeplassar/praksisplassar hos medlemsbedriftene
	Kor mange lærlingeplassar tilbyr verksemda?
	
	

	D8 GJESTETILFREDSHEIT, TRYGGLEIK OGG OPPLEVINGSKVALITET


	D8-3
Destinasjonsleiinga skal arbeide for at viktige kulturelle og naturlege besøksmål, fasilitetar og service er tilgjengeleg for brukargrupper med særskilte behov, og at informasjon om dette er tilgjengeleg før og under besøket
	D8-3.1 Destinasjonsleiinga har iverksett tiltak som bidreg til betre tilrettelegging av opplevingar og fasilitetar for brukargrupper med særskilte behov.
	Har verksemda tilrettelagt for brukargrupper med særskilte behov, som syn-, hørsel-, bevegelseshemming og astma/allergi?

	
	

	
	D8-3.2 Er informasjon om allmenn tilgjengelegheit og tilrettelegging for menneske med særskilte behov tilgjengeleg på destinasjonsselskapet sine nettsider og andre relevante flater.
	
	
	

	E10 ØKONOMISK LEVEDYKTIGE OG KONKURRANSEDYKTIGE REISELIVSBEDRIFTER


	E10-3
Destinasjonsleiinga fremmar samarbeid og støttar opp om lokale små og store bedrifter som utviklar og sel berekraftige produkt , tenester og opplevingar.

	E10-3-2 Antall medlemsbedrifter som har inngått samarbeid med andre bedrifter på reisemålet om nye reiselivsopplevingar, produkt og tenester siste 3 år.

	Har verksemda inngått samarbeid med andre verksemder på reisemålet om nye reiseopplevingar, produkt og tenester siste 3 år?
Viss ja, kva type samarbeid?
	
	

	
	
	Kva tenester og tilbod som vert tilbydd turistar og tilreisande meiner de lokalbefolkninga og dreg fordel av?
	
	



image1.png
\\% Fjordkysten
& Sunnfjord




